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Salto, 9 de junho de 2026

RELATORIO N° 14

RELATORIO DA PRESTACAO DE CONTAS DA SECRETARIA DE
COMUNICACAO E TURISMO DO 1° SEMESTRE DE 2026 — 08 DE JUNHO DE
2026.

INTRODUCAO

Na segunda-feira, dia 08 de junho, os vereadores da Camara de Salto recebeu a
secretdria municipal de Comunicagdo e Turismo, lara Gonzaga Bortoluci, para
prestagdo de contas - em atendimento a Lei Organica do Municipio (LOM), que em seu

artigo 73, paragrafo 4° — acrescido pela Emenda & LOM n° 01/2021

O presidente da Cdmara da Estancia Turistica de Salto. vereador Clayton
Aparecido dos Santos, conduziu a audiéncia, que contou com a presenga dos vereadores

Antonio Moreira Sobrinho. Almir de Melo Santos. Arildo Guadagnini, Edemilson

Pereira dos Santos, Edival Pereira Rosa, Henrique Balseiros Chamosa Neto. Luzia de

Fatima Izidério Vidal, Michel Oliveira Rodrigues da Silva e Rogério dos Santos Filho.

Sintese da Reuniio

A apresentacdo geral da Secretaria de Comunicacio e Turismo. liderada pela
Secretaria lara Gonzaga Bortoluci e inicialmente veiculada através de um video
institucional com Ana Flavia — Chefe de Gabinete - narrando, destacou um balanco de
diversas agdes realizadas nos (ltimos seis meses. consolidando uma remodelacdo na

comunicagdo e na gestio do turismo local.

O relatério destacou resultados significativos no desenvolvimento turistico de
Salto, com niimeros expressivos que demonstram o crescimento do setor. A secretaria
informou que no ano anterior foram catalogados mais de 400 mil visitantes na cidade.

enquanto nos primeiros meses do ano atual ja havia aproximadamente 190 mil visitantes
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registrados. Esse crescimento foi impulsionado principalmente por excursdes de escolas
e grupos de terceira idade, indicando uma diversificagdo do publico turistico e uma

estratégia bem-sucedida de atragio de diferentes segmentos.

A secretaria enfatizou que desde o inicio do ano a pasta iniciou um trabalho
sistematico de cadastramento de todas as excursdes. criando um banco de dados
estruturado com informagdes detalhadas sobre agéncias de viagem e guias de turismo.
Esse banco de dados representa um avango significativo na gestdo turistica, permitindo
melhor compreensdo do mercado e facilitagdo de futuras agdes de divulgacdo e
parcerias. Além do trabalho de divulgagfo turistica realizado em outras cidades. a
secretaria implementou um processo de pesquisa de satisfagfo apos cada visita, seguido
de um agradecimento especial aos visitantes, convidando-os a retornarem a cidade. Os
resultados dessas pesquisas foram descritos como muito positivos, revelando que a
maioria dos elogios refere-se a beleza natural da cidade, aos espagos turisticos bem
mantidos e ao conhecimento proporcionado especialmente aos alunos que visitam em
grupos escolares. A limpeza e a boa manuten¢do dos pontos turisticos também foram

frequentemente destacados pelos visitantes como pontos fortes.

Entre os pedidos mais recorrentes identificados nas pesquisas de satisfagdo. a
secretaria destacou a ampliacio do horario de funcionamento dos espagos turisticos,
sugerindo que hd demanda reprimida para visitagdo em hordrios estendidos. Um

desenvolvimento importante mencionado foi o aumento significativo de excursdes de

pessoas com deficiéncia vindas por meio de entidades da regido, numero que deve
aumentar ainda mais com o avanco do processo de canonizag¢do de Maria Lourdes de
Guarda, figura religiosa importante para a cidade. Reconhecendo essa tendéncia, a
secretaria planejou um curso para os funciondrios que atuam nos pontos turisticos, a ser
promovido em julho pela equipe do CEMAEE e pela subsecretaria da Pessoa com
Deficiéncia, com orientagdes especificas voltadas ao acolhimento e a melhor

receptividade deste publico.
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Sobre acessibilidade, a secretaria informou que foram iniciadas as obras do
Convivio Capitdo Tavares e do Caminho da Inclusdo, um projeto ambicioso que
percorrera toda a regido central turistica da cidade, saindo da igreja matriz, passando
pelo complexo turistico da Cachoeira, pavilhdo, museu. estacdo ferroviaria e mirante da
ponte estaiada. Todo o espago do complexo recebera piso tatil ¢ uma maquete tatil em
3D. demonstrando compromisso com a inclusdo de pessoas com deficiéncia visual. A
secretaria informou que conta atualmente com 51 funciondrios, sendo 28 auxiliares de
limpeza e 10 monitores de turismo que atuam nos pontos turisticos com remanejamento

semanal, garantindo cobertura adequada das atividades.

Quanto aos contratos vigentes especificos da Secretaria de Comunicag¢do e
Turismo, a secretaria mencionou apenas dois: o contrato de manuten¢do dos elevadores
do Mirante da Ponte Estaiada e da Estagfio do Trem da Republica. no valor anual de R$
5.052,00 e o contrato da antena de UHF no valor anual de R$ 34.800,00 destinados a
manutengdo preventiva, corretiva e emergencial dos equipamentos responsaveis pela
recepgdo, transmissdo e retransmissdo do sinal digital da televisdo. O orgamento
previsto da secretaria para o ano foi informado como R$4.896.229.71 sendo que
aproximadamente 70% desse valor é destinado & folha de pagamento, representando
apenas 0.63% do orgamento total da prefeitura, demonstrando a limitag@o de recursos

com que a pasta trabalha.

Apesar das dificuldades financeiras, a secretaria destacou que novos projetos
importantes estdo programados para os préximos meses. Um dos principais ¢ a grande
revitalizacdo do Parque Natural da Ilha da Usina. que incluira a troca completa da
passarela do parque. além de melhorias no mirante, no jardim japonés e no Memorial
em homenagem a migragdo japonesa no Brasil. Para isso, serdo utilizados 2,5 milhdes
de reais em recursos destinados pela Secretaria de Governo e Relagdes Institucionais do
Estado de Sao Paulo. Além disso, a secretaria recebeu a confirmag¢@o de um recurso
federal por meio da deputada Tabua Tamaral, no valor de R$ 487 mil, que ser4 utilizado
para a reforma do memorial do Tieté. Também sera criado um espago em homenagem a
Archimedes Lammoglia , ao redor do busto do deputado, com painéis educativos
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contando sua histéria e sua amizade com Maria de Lourdes Guarda. Ja foi iniciado o
processo licitatério para a instalagdo de um novo letreiro "Eu amo Salto", apds os danos
causados pelas fortes chuvas do ano passado, com recursos do FUNTour ja aprovados

pelos conselheiros do COMTUR.

A secretdria também mencionou uma importante parceria com a UNESP, que
iniciou de forma voluntaria e sem custos para o municipio um estudo técnico sobre os
animatrénicos do Parque da Rocha. Os alunos ja realizaram visitas técnicas e estdo
analisando tanto a parte mecénica quanto a parte estética dos dinossauros. Esta em
andamento o processo administrativo para a concessdo do planetério. ja que atualmente
a prefeitura nfo possui equipe nem orgamento suficiente para administrar o espago.
Paralelamente, a secretaria estd buscando recursos para obras de drenagem e

pavimentacdo da via de acesso ao local.

Na area de eventos, seguindo a agenda iniciada no ano anterior. serdo realizados
em junho dois importantes eventos no Parque do Lago: o segundo encontro de
observacdo de aves de Salto e regido, e a 10* edi¢fio do encontro de carros antigos,
ambos descritos como grandes sucessos em 2025. No més de julho havera uma nova
edi¢do da colonia de férias nos pontos turisticos da cidade. A secretaria destacou que
Salto segue ganhando destaque no cenario internacional, tendo sido novamente
escolhida como referéncia pela Secretaria de Turismo do Estado de Sdo Paulo,
recebendo guias turisticos e agentes de viagem de 10 paises diferentes que participavam
de uma conferéncia internacional realizada em Sdo Paulo. Além disso, a cidade tem
recebido visitas de empresarios dos setores hoteleiro e gastrondmico interessados em

investir na cidade e atentos ao desenvolvimento turistico de Salto.

Na area da comunicaciio, a secretaria destacou que a pagina oficial da prefeitura
mantém grande alcance nas redes sociais, com média de quase 2 milhdes de
visualizacdes por més e mais de 60 mil seguidores. Vale destacar que todas as
publicagdes sdo realizadas de forma orgénica, sem impulsionamento pago. Esse novo

modelo de comunicagdo com videos dindmicos e objetivos tem apresentado excelentes
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resultados. e a secretaria segue avangando, testando novas tecnologias e formatos para
aproximar ainda mais a populagdo das a¢des da prefeitura. A secretiria encerrou sua
apresentacdo afirmando que com profissionalismo, inovacéo e criatividade, a pasta

segue avangando e alcangando cada vez mais resultados positivos.

O Vereador Edemilson Pereira dos Santos iniciou sua participagio
cumprimentando a secretdria lara e sua equipe, parabenizando todos pelo trabalho
desenvolvido. Ele expressou satisfagdo ao observar na apresentago que o recurso de R$
2.5 milhdes seria destinado a recuperagdo e continuidade do complexo da Cachoeira e
as melhorias no entorno. Solicitou que a secretaria aprofundasse o assunto, explicando
com mais detalhes o projeto, a proposta e as agdes especificas relacionadas a esse

investimento.

O vereador contextualizou que as cidades que sdo estincias turisticas receberam
2,5 milhdes de reais ndo via DADETUR, mas via Secretaria de Governo e Relagdes
Institucionais do governo do estado. Explicou que todos os municipios receberam esse
valor unico, e que Salto pleiteou e teve seu projeto aprovado. Mencionou que a
secretaria estava encaminhando a parte do projeto executivo ¢ as planilhas

orgamentarias para dar prosseguimento.

A secretaria respondeu detalhadamente ao questionamento, explicando que a
passarela do parque esta orgada em torno de R$ 2.5 milhées. Informou que sera feita a
troca completa da passarela, com a base sendo de alvenaria e a parte de cima sendo de
madeira tratada. Explicou que quando fizeram o or¢amento do ano anterior, utilizaram
como referéncia uma madeira utilizada no Parque do Mirim em Indaiatuba, do mesmo
tipo. Mencionou também que fizeram orcamento de uma alternativa chamada
ECOWOOD, que ¢ um plastico que imita madeira. Segundo os téenicos, ambos os tipos

de materiais apresentam o mesmo tipo de sustentabilidade e preservagao.

A secretaria informou que além da troca da passarela, também sera feita a troca
do mirante, incluindo a parte do guarda-corpo do mirante 14 no fundo. Como o parque
ficou um ano fechado. sera feita uma revitalizacio no Jardim japonés, focando na parte
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de paisagismo. Explicou que essa verba ¢ do DADETUR, entdo ndo € possivel fazer
grandes obras porque esta nos 5 anos de restricdo. No memorial japonés também serdo
feitas algumas mudangas de pegas de museologia. Reafirmou que os 2.5 milhdes de

reais sdo para revitalizagdo de todo o Parque Natural Ilha da Usina.

O vereador também perguntou sobre o Parque Rocha Moutonnée, mencionando
que na entrada ainda esta caida aquela estrutura de cobertura, e questionou se havia
previsdo para estabelecer ou reformar. A secretaria respondeu que sim., e que inclusive
ja deram entrada no processo licitatorio. Explicou que a estrutura estava nos 5 anos do
DADETUR, entdo primeiro precisaram de autorizagdo do DADETUR para mexer.
Encaminharam videos compro'vando a queda que ocorreu naquela ventania de setembro,
demonstrando que a estrutura foi danificada e que poderiam mexer porque estava nos 5
anos. Apos todo esse processo administrativo, o DADETUR autorizou a mexer, ¢ agora
ja chamaram uma empresa para fazer o orcamento e deram entrada no processo
licitatorio. Informou que o processo licitatério ¢ unico e inclui também o telhado da

cozinha dos funcionarios e o telhado do auditorio.

O Vereador Clayton Aparecido dos Santos levantou trés questdes especificas
sobre turismo integrado, parcerias e estratégias de atragdo de visitantes. Primeiro,
perguntou se hoje existe algum pacote de turismo integrado na cidade envolvendo o
trem, o Caminho da Inclusio, o Parque da Rocha e o complexo da Cachoeira. Essa

pergunta refletia uma preocupagio com a integragdo dos diversos atrativos turisticos em

ofertas coerentes aos visitantes.

Sua segunda pergunta foi sobre a possibilidade de criar um passaporte turistico
em parceria com a cidade de Itu, aproveitando mutuamente os turistas das duas cidades.
Sugeriu que Itu tem um turismo focado em construgdes e arquitetura, enquanto Salto
tem mais um turismo de natureza, e que unir as duas coisas poderia ser benéfico para
ambas as cidades. FEssa sugestio demonstrava visdo estratégica sobre

complementaridade entre destinos proximos.
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A terceira pergunta do vereador foi sobre parcerias com agéncias de turismo da
capital, considerando que Salto estd muito proximo de S#o Paulo. Ele pensava
principalmente em grupos de aposentados. pessoas que gostam de passear durante a
semana. Mencionou que havia conversado com o prefeito sobre isso, e que em um
sabado que passou pelo centro, havia agdes na praga XV e o trem replblica com muita
gente. Sugeriu aproveitar esse momento para trazer turistas durante a semana, nio
apenas nos finais de semana. Aproveitou para parabenizar a secretaria e sua equipe,

observando que a cidade estava muito movimentada aos finais de semana.

A secretaria respondeu que desde o ano anterior estreitaram o contato com o
pessoal do Trem da Republica. Explicou que antes a permanéncia do trem na cidade era
menor, mas hoje em dia tém um monitor de turismo que fica na estagfio do trem, ¢ assim
que o trem chega, ele percorre a regidio central. Isso faz com que o trem fique mais
tempo na cidade para fazer esse percurso. Informou que o pessoal da Serra Verde tem
criado alguns passeios tematicos para envolver Salto. Mencionou que tiveram o trem
Jurdssico no ano anterior, onde o pessoal vinha de trem de Itu para Salto, um Onibus
parava na estacdo do trem, ia até o Parque da Rocha e depois levava de volta para a
estagdo. Era todo tematico, voltado a dinossauro, com uma narrativa onde nascia um
dinossaurinho dentro do trem, e dentro do Parque da Rocha, o dinossauro encontrava a
mée. Explicou que estéo estreitando esses lagos para que o pessoal que vem de trem

consiga ficar mais tempo na cidade.

Sobre os guias turisticos, a secretdria informou que pela primeira vez estdo
catalogando todas as agéncias de viagem. Mencionou que semana anterior tiveram
excursdo de Pogos de Caldas e da Praia Grande, porque estdo divulgando para a
Baixada Santista a cidade de Salto. Veio o pessoal da terceira idade para visitar e o
pessoal de Pogos de Caldas. Explicou que estdo fazendo esse registro de todos os guias
¢ encaminhando a parte de comunica¢do, tanto via panfleto quanto via video
institucional para essas agéncias de viagem. Esses guias estdo trazendo turistas de fora,
do sul de Minas ¢ da Baixada Santista. Realizam uma pesquisa de satisfagdo, pegam o
cadastro do guia e o contato do monitor, encaminham um formuldrio com a pesquisa de
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satisfagdio e ddo um retorno com uma arte e um layout especial da cidade com uma foto

dos que vieram aqui, convidando para que venham novamente.

Sobre o passaporte turistico, a secretaria respondeu que ¢ algo que ja estdo
considerando agora, tendo aumentado ali o complexo, porque dai a regido do complexo
vira um atrativo para passar praticamente o dia todo. Mencionou que vocé vem no
mirante, o complexo agora tem o memorial do Tieté, e estdo retomando o memorial. Ja
conseguiram a verba para o memorial, que vai voltar ao Parque Natural Ilha da Usina, e
estdio criando esse espago Archimedes Lammoglia, que fica bem atrds ali onde tem o
sanitario, os novos sanitarios. O busto do Archimedes Lammoglia ficou ali avulso,
entdo estdo criando um espago ali que também vai ser uma sala de aula contando a
trajetéria do Archimedes Lammoglia, a importéncia dele para o estado junto com Maria

de Lourdes Guarda.

O Vereador Michel Oliveira Rodrigues da Silva fez trés perguntas especificas. A
primeira foi sobre a Barra, mencionando que esteve recentemente ld com moradores que
reclamam muito do contexto ali por conta de estar sendo ocupada por moradores em
situacdo de rua, em decorréncia da falta de estrutura que a propria Barra € o Beco da
Meméria tém. Explicou que isso acaba propiciando um espago muito mais ocupado por
moradores em situacdo de rua do que propriamente como um atrativo turistico, e que a
populagio reclama que ali ndo esta incluso no roteiro pelos monitores para passar com
turistas. Perguntou se tem um investimento para fazer alguma mudanga naquele espago.
um investimento de iluminagdo, de agdes turisticas para movimentar aquela regido, ¢ se
considera que a obra ¢ uma obra inacabada. Mencionou que esteve por la e que foi uma

obra que gastou mais de R$ 4 milhdes pela gestdo passada e jé estd toda deteriorada.

A segunda pergunta foi sobre as leis de zoneamento que tiveram na camara,
especificamente a lei de interesse gastrondmico, historico e turistico. Perguntou de que
maneira a secretaria tem trabalhado isso e fomentado, uma vez que uma das maiores
reclamagdes que tém de turistas ¢ a falta de oferta de comércios locais proximos para

alimentag@o e outras atividades.
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A terceira pergunta foi sobre o Parque de Lavras, mencionando que esteve
recentemente la também. Embora seja uma concessdo, perguntou de que maneira a
Secretaria de Turismo dialoga com essa concessio, porque estd abandonado. Mencionou
que esteve na Casa de Maquinas e aquilo 1 ¢ um risco iminente para os turistas que
visitam aquele local. Explicou que nds que crescemos frequentando aquele local
lembram que ali naquele espago onde tem aqueles tineis com gradis e protecdo, hoje o
que encontra ld sdo fitas zebradas simplesmente colocadas em formato de X.
Argumentou que se recebem um turista hoje acompanhado de criancas com sua familia,
ali corre um risco iminente de acidente e tem visto um abandono total. Mencionou que a
populag@o tem cobrado muito a respeito de onde era a lanchonete, a cantina. se havia
possibilidade desse dialogo novamente para trazer algo atrativo para a populagdo que
tinha aquele espago como um local culturalmente frequentado aos finais de semana,

como ponto de encontro.

Também perguntou sobre o Convivio Tavares. mencionando que a secretaria
respondeu ao vereador Edmilson que haverd ali um planejamento para que possa ser
visualizado e que a reunido com Condephaat é amanhi. Mas questionou se a secretdria
nao considera que ja foi prejudicado de alguma maneira, porque a partir do momento
que foi encontrado o canal e houve a comunicagio por parte do Conselho Municipal, a
obra paralisou por alguns dias, mas logo depois foi retomada, fazendo com que
arrancasse tudo aquilo que fosse encontrado, o canal fosse destruido para passar uma
nova tubulagdo. Perguntou de que maneira a secretaria vé essas obras prejudicadas e se

ndo haveria possibilidade de fazer o contorno daquilo 14.

A secretaria respondeu sobre a Barra, a secretaria informou que tém um gerente
que ¢ 0 mesmo que fica cuidando da estagdo do mirante e que estd ali na Barra. Sobre a
questdo da iluminagdo na Barra, em maio abriram uma ordem de servigo. O gerente
apontou que precisava dessa manuteng¢do das lampadas, foi pedido via CPFL e a
Secretaria de Obras esteve no local com o pessoal de elétrica, inclusive conversou com
os moradores. Fizeram pedido de compras para as novas lampadas e tem problema
também de cabeamento que foi cortado. Algumas lampadas foram trocadas, mas deu
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problema no cabeamento. Ja foi solicitado também que. infelizmente, o processo da
prefeitura € um pouco mais demorado pela compra, mas tiveram esse cuidado com a

questdo da iluminagdo.

A secretéria explicou que a Barra e a ideia do que sabe era da iniciativa privada
colaborar ali também, entdo com a cria¢do de barzinhos, de lanchonetes. Se a Barra
tiver o intuito inicial dela, como foi, o projeto inicial dela teria que ter essa parceria com
a iniciativa privada até para criagfio de bares ali. O vereador interrompeu para perguntar
se houve por parte da secretaria busca junto ao Sebrae ou até propria associagdo Assis,
uma busca para dialogar com os comerciantes. A secretdria respondeu que sim, ¢
aproveitou para mencionar que hé duas casas ali na Barra no corredor do memorial,
onde sdo casas ainda com a estrutura e caracteristicas do seu periodo inicial. Uma que ¢
bem na esquina, que acho que ja ¢ de aquisi¢o da prefeitura ou ha um processo. E ha
uma outra no meio do corredor que. segundo os moradores, tem suas caracteristicas
muito mais originais do que todas as outras e as que estfo sendo invadidas 14, ocupadas

por moradores de situagdo de rua.

O vereador encaminhou um oficio perguntando se ha o interesse da prefeitura de
fazer ali uma desapropriagio dessa residéncia dos moradores de rua. A secretdria
respondeu que o pessoal da agéo social tem ido periodicamente 14 cada 15 dias, tanto
que na semana anterior, antes do feriado, foram novamente. o pessoal da agdo social. a
guarda esteve 14, a CSO foi limpar, entdo assim, tém feito esse trabalho frequente ali da
retirada dos moradores de rua da casa. A casa que é de propriedade da prefeitura, que
foi comprada pela gestdo passada, ja levaram os engenheiros responsaveis la tirando a
fachada dentro ndio tem condicdes, nem parte elétrica, nem estrutura, tem que fazer uma
reforma ampla. A ideia era reutilizar aquilo 14 como um museu. Inclusive o ano passado
foram 14, ja estdio com o projeto inicial, mas tem que fazer uma ampla reforma, precisa
de recurso. A da Barra, a casinha da esquina, estavam planejando algo relacionado aos
bonecdes da Barra. ali naquela esquina, mas a estrutura em si ndo tem condigdes. tem
que mexer muito, tem que fazer uma reforma ampla. Entdo ¢ mais um local para ir atras

de recursos.
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Sobre a outra casa ndo houve nem conversa, nada, nem nenhum projeto para
desapropriacdo daquela casa ali. A ideia é que como depende da iniciativa privada,
inclusive ja conversaram com os moradores, a maioria nio tem o intuito de sair dali,
nada comercial. Ja conversaram com o pessoal do artesanato para criar algumas feiras
ali, feiras no final da tarde, feiras com musica ao vivo. Entdo também ja existe essa
conversa com o pessoal, com a Valéria, com a Jéssica, para que possam reutilizar ali. O
pessoal que vem do trem, existe alternativa para passar por ali, inclusive porque vao

pelo museu, entdo passam por ali e vio pro mirante.

Sobre 0 coméreio, a secretaria reconheceu que o local realmente sempre foi uma
dificuldade, alids era uma das maiores reclamagdes que tinham o ano passado dos
turistas. Melhorou bastante, ja tem varios restaurantes que abrem, ficam abertos no
domingo, jd tem o que indicar no domingo a tarde para que as pessoas possam procurar.
Esse final de semana mesmo abriu ali um pessoal da Empada, vizinho do milkshake.
Entdo estd abrindo empada frita, a ideia dele é abrir um restaurante no fundo. Como
disse nas outras vezes, ¢ mais uma questdo de confianga. Entende que pro comerciante é
dificil abrir de domingo e pagar hora extra, cles precisam ter essa confianca de que vale

a pena e ¢ um trabalho de formiguinha e ja tém tido resultados em relagdo a isso.

Sobre Lavras, a secretdria respondeu que realmente é uma concessdo, mas fazem
uma fiscalizagdo. E feito agora faz uns 15 dias, tém feito na periodicidade de cada dois
meses, conforme esta no contrato. Tém um funcionario que € o gerente da santa, que
percorre toda a regido junto, com o aval deles. Ele preenche um formulario e apresenta
pros concessiondrios a necessidade das ampliagdes. Entdo, fazem esse tipo de
fiscalizagio e agora eles tém um prazo para cumprir, para responder. Estd dentro desse

prazo ainda, dessas cobrangas que fizeram.

Sobre o Convivio, a secretdria respondeu que amanha tem a reunido realmente
com o pessoal do Condephaat. Ndo foi mexido o canal. O que foi mexido, eles
limparam e ali a terra por causa da chuva caiu. Entdo néo foi colocado nada além do dia

da paralisagdo da obra. A canaleta esta 4. Inclusive foi com o pessoal do conselho, o
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CONDEPAC, atendeu o pessoal da mesa diretiva. Esteve 1a com eles. Eles até ajudaram
a escolher o local onde vdo colocar o acrilico de 3 metros. Entéo ja foi feita essa escolha
junto com eles. SO estdo aguardando agora essa reunifio do condephaat para poder dar

andamento no restante da obra ¢ das agdes que vio acontecer ali.

O Vereador Rogério dos Santos Filho iniciou sua participagdo com uma
observagio rapida e uma duvida. Perguntou se a secretaria tem algum plano para o Dia
Mundial do Turismo, mencionando que ndo sabia quando se comemora, mas acreditava

que fosse em setembro. Questionou se isso estava no calendario da secretaria.

Também perguntou sobre o Plano Nacional do Turismo, se a secretaria tem
alguma relagdo com isso, se acompanha e se faz parte. Mencionou que Salto tem varias
opgdes de turismo e perguntou quais seriam as principais opgdes do turismo em Salto

para passar para as pessoas, para a populagio.

A secretaria respondeu que na parte do Plano Nacional do Turismo ¢ do Dia
Mundial do Turismo, participam junto com o Roteiro dos Bandeirantes, com Salto mais
oito municipios, entdo ¢ sempre desenvolvido alguma atividade junto com cles até
agora. Mencionou que podem pensar em algo local via COMTUR, foi pensado
inclusive numa feira, algo assim. mas depende também da iniciativa privada. Entao foi
uma conversa inicial que teve junto com o pessoal do COMTUR e que estdo tentando

dar andamento.

O plano nacional ¢ viabilizado junto ao Roteiro dos Bandeirantes. Sempre
participam e encaminham inclusive todo o projeto necessério la. E o SISMAPA. O
SISMAPA deles ¢ em agosto, mas também ¢ feito via Roteiro dos Bandeirantes. O deles

esta atualizado com todas as informagdes e tém participado disso.

Sobre as principais opgdes que tém em Salto, porque assim, o turismo tem varias
opgdes, a secretaria respondeu que aqui em Salto ainda quando vocé conversa com 08
guias turisticos, principalmente porque eles trabalham muito Salto e Itu, o guia que vem

acaba fazendo as duas cidades, sempre atraem pelas belezas naturais. Nao € da questao
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da gastronomia, ¢ porque Salto ainda apresenta belezas naturais preservadas que em
outros locais ndo tem. Entdo ainda vém pelas belezas naturais ¢ pela parte do
conhecimento. O nimero de excursdes de escolas ¢ grande, principalmente durante a
semana, chegando a ter de 11 a 12 por dia de escolas. principalmente de Sio Paulo, que
vém por causa do conhecimento, entdo para falar sobre o rio Tieté, sobre a historia dos
Bandeirantes ¢ no Parque da Rocha por causa da era glacial. Entdo vém pelas belezas

naturais e também pela questdo do conhecimento como sala de aula.

O vereador aproveitou entendendo do seu tempo e pediu que a secretaria
explicasse de forma objetiva o que ¢ o Plano Nacional de Turismo. Também perguntou
com relagéo a divulgacio da cidade de Salto, como estdo trabalhando isso. porque que
nem a secretaria falou, Salto ¢ atraido no setor do turismo pelas belezas naturais, e

perguntou como funciona isso.

A secretaria respondeu que do turismo, como esta ligado a comunicagdo, entdo
ndo tinha video institucional, ndo tinha panfleto, fizeram. Entdo tém esse contato agora
com essa funcionaria que estd direto com os guias turisticos. Estdo divulgando nio sé
aqui para a regido com quem ja tem, mas em outras cidades. no sul de Minas, na
Baixada Santista ¢ ja esté trazendo, ja tem retorno desse pessoal que vem vindo de fora.
Como funciona? Via o video, via contato telefonico, via e-mail e depois que vém, dio
um retorno também com uma pesquisa de satisfagio. Veio no Parque da Rocha, entdo
encaminha o panfleto mostrando que tem a opgdo da Santa, que tem opgdo do Mirante,
que tem o Parque da Rocha. Entdo, esse ¢ um trabalho que ja vém desenvolvendo desde

que assumiram, por isso que tem aumentado essa quantidade de pessoas aqui para Salto.

Sobre o Plano Nacional, é algo que é feito nos municipios via Roteiro e
trabalham com o Roteiro dos Bandeirantes. Entéo, sdo reunides mensais que acontecem
em cidades diferentes ¢ acabam que nem o SISMAPA. O SISMAPA passa todo o perfil
da cidade, desde a parte de gastronomia, a hotelaria. Entio, ¢ apresentado um panorama,

um organograma de como € o turismo da cidade e ¢é feito via Roteiro dos Bandeirantes.
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O Vereador Antonio Moreira Sobrinho iniciou sua participagdo cumprimentando
o presidente, os demais vereadores e, na pessoa da lara, a secretdria e sua equipe.
Compartilhou uma experiéncia pessoal significativa que ocorreu dias atrds quando
estava na Santa Missa ali na parte da manha as 7 horas com o padre Anderson.
Mencionou que o padre Anderson notou que entrou um grupo de pessoas grande ali no
horéario quase no término da Santa Missa. Explicou que o padre Anderson, na sua
sensibilidade, acolheu o povo e de repente esse povo, com um lider, falou assim: "Olha,
nos estamos indo para Aparecida do Norte, mas a gente resolveu parar aqui para a gente
conhecer um pouco da historia da serva da veneravel Maria de Lourdes Guarda". Havia

em torno de 45 pessoas nesse grupo.

O vereador explicou que o padre Anderson ofereceu um café da manha,
justamente porque ¢ muito precério essa questdio da alimentagdo em torno da paréquia e
que viio precisar pensar rapido nisso, porque estdo vendo que ja comegou esse turismo
religioso. Argumentou que as pessoas estdo curiosas para conhecer a historia, para
visitar o timulo dela, a igreja‘ que ela estd, enfim. Expressou que achou muito bonito
isso. O padre Anderson ofereceu um café¢ da manhd para todas essas pessoas.
Argumentou que quando comegarem de fato a colocar vérias opgoes ali, acha que as

pessoas Vo visitar muito mais isso.

O vereador aproveitou para agradecer também a ajuda que a secretaria tem dado

para a Associagdo Nascer de Novo e realizar o Fogo Santo. Mencionou que quando

estavam ali montando toda a estrutura do Fogo Santo, veem o quanto de pessoas vem
visitar Salto, que as vezes ndo tém tanta nogdo, porque nio ficam em todos os finais de
semana nos pontos turisticos, mas quando estdo la embaixo, veem muitas pessoas
visitando Salto. Expressou que € impressionante, com pessoas na igreja, indo para a
santa, na praga, enfim. Argumentou que precisam de fato sonhar mais, investir mais
nisso e porque Salto de fato vai ser uma cidade muito visitada, principalmente na

questao do turismo religioso.
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O vereador também perguntou como a secretdria avalia a comunicagio deles
hoje, mencionando que havia criticado muito a comunicagdio na gestio passada, que

achava muito fraca.

A secretaria respondeu que sobre a questdo do turismo religioso, é isso mesmo.
Tém recebido, tem aumentado bastante a demanda. Semana passada estava junto com o
prefeito, com o padre Anderson, para falar sobre isso. O arquiteto Serginho doou o
projeto do entorno da igreja matriz para a igreja, para que possa realmente pensar na
questdo de oOnibus, de onde o turista pode, por onde vai entrar, como que ele vai ser

acolhido ali na igreja. Entdo, é algo que tém pensado bastante.

Sobre o coméreio local, como disse, ¢ um trabalho de formiguinha. Sabe que ndo
¢ facil, deixar aberto com pagar a hora extra para funciondrio, mas também acha que €
algo que vai trabalhando aos poucos ali mesmo ali na esquina, abril agora perto do
Convivio, estava fechado ha muito tempo para aluguel ali, na frente da igreja e agora ja
foi reformado, estd com um restaurante. Entdo acha que é um trabalho assim de

confiangca. Vém a, o retorno que pode dar e vocé acaba criando confianga para abrir

mais um final de semana. Isso ja tem melhorado nesse tltimo ano.

Sobre a comunicagdo, gosta, sempre avalia muito, acha que hoje ¢ facil a
questéo de avaliar com niimeros. Tém cerca de 2 milhdes de visualizagdes por més na
pagina da prefeitura. Os cursos, entdio, abre um curso no cozinha alimento. divulgam,
em dois dias ja preencheu o niimero de vagas. E um trabalho de formiguinha também.,
at¢ porque fazem da forma organica. Ndo impulsionam nada ainda, nada ¢ pago, € tudo
no organico, sdo mais de 60 mil seguidores que tém na prefeitura e trabalho de forma
orgdnica e mesmo assim, quando precisam numero de inscri¢des para algum curso ou
para campanhas que realizam, sempre tém um retorno positivo, apesar de ser organico.
E acha que da para melhorar ainda mais. ainda mais agora, quando comegar a
impulsionar, que estava pendente na questdo da agéncia, esta numa licitagdo da agéncia,
tem que ser o impulsionamento via agéncia de comunicagdo, entio acha que da para

aprimorar ainda mais quando for impulsionado.
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Analise dos dados:

A Os dados apresentados revelam um crescimento expressivo no fluxo de
visitantes, com aproximadamente 190 mil visitantes registrados nos primeiros meses do
ano atual, comparado aos mais de 400 mil visitantes catalogados no ano anterior. Esse
crescimento foi impulsionado principalmente por excursdes de escolas e grupos de
terceira idade, indicando uma diversificacdo bem-sucedida do publico turistico e a

efetividade das estratégias de atra¢do implementadas pela secretaria.

Um dos avangos mais significativos mencionados foi a implementagdo de um
banco de dados estruturado com informagdes detalhadas sobre agéncias de viagem e
guias de turismo. Esse sistema de cadastramento, iniciado no inicio do ano, representa
um salto qualitativo na gestdo turistica municipal, permitindo melhor compreensio do
mercado e facilitando futuras agdes de divulgagdo e parcerias. Complementando essa
iniciativa, a secretaria implementou um processo sistematico de pesquisa de satisfagdo
apos cada visita, seguido de agradecimentos especiais aos visitantes. Os resultados
dessas pesquisas foram descritos como muito positivos, com a maioria dos elogios
referindo-se a4 beleza natural da cidade, aos espagos turisticos bem mantidos e ao
conhecimento proporcionado especialmente aos alunos em grupos escolares. A limpeza
e a boa manuten¢do dos pontos turisticos também foram frequentemente destacados

pelos visitantes como pontos fortes da experiéncia.

As pesquisas de satisfagio também revelaram demandas importantes dos
visitantes, sendo a amplia¢do do horario de funcionamento dos espagos turisticos a
solicitagio mais recorrente. Esse feedback sugere uma demanda reprimida para
visitagio em horarios estendidos, abrindo oportunidades para futuras expansoes
operacionais. Um desenvolvimento particularmente relevante foi o aumento
significativo de excursdes de pessoas com deficiéncia, tendéncia que deve intensificar-
se com o avanco do processo de canonizagfo de Maria Lourdes de Guarda, figura
religiosa importante para a cidade. Reconhecendo essa oportunidade, a secretaria

planejou um curso para os funcionarios dos pontos turisticos, a ser realizado em julho
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pela equipe do CEMAEE e pela subsecretaria da Pessoa com Deficiéncia. focando no

acolhimento e receptividade desse publico.

Na drea de acessibilidade, foram iniciadas obras do Convivio Capitdo Tavares e
do Caminho da Inclus@io, um projeto ambicioso que percorrera toda a regido central
turistica da cidade. saindo da igreja matriz, passando pelo complexo turistico da
Cachoeira, pavilhdo, museu, estagio ferroviaria e mirante da ponte estaiada. Todo o
espaco receberd piso tatil e uma maquete tatil em 3D, demonstrando COMPromisso
institucional com a inclusdio de pessoas com deficiéncia visual. A secretaria informou
contar atualmente com 51 funcionarios, sendo 28 auxiliares de limpeza e 10 monitores
de turismo que atuam nos pontos turisticos com remanejamento semanal, garantindo

cobertura adequada das atividades.

Quanto aos contratos vigentes especificos da secretaria, foram mencionados
apenas dois: o contrato de manutengio dos elevadores do Mirante da Ponte Estaiada e
da Estagdo do Trem da Republica, no valor anual de 'R$ 5.052.00'. e o contrato da
antena de UHF no valor anual de 'R$ 34.800,00°, destinados a manutengdo preventiva,
corretiva e emergencial dos equipamentos responsaveis pela recepgio, transmissio e
retransmissdo do sinal digital da televisdo. O orgamento previsto da secretaria para o
ano foi informado como 'R$ 4.896.229.71", sendo que aproximadamente 70% desse
valor € destinado a folha de pagamento, representando apenas 0,63% do orcamento total
da prefeitura, demonstrando a limitacdo de recursos com que a pasta trabalha apesar de

suas ambigdes.

Apesar das dificuldades financeiras, novos projetos importantes estdo
programados para os proximos meses. Um dos principais é a grande revitalizacdo do
Parque Natural da Ilha da Usina, que incluira a troca completa da passarela do parque,
or¢ada em torno de "R$ 2.5 milhdes’, com a base sendo de alvenaria e a parte superior
de madeira tratada ou ECOWOOD, ambos apresentando o mesmo tipo de
sustentabilidade. Além da passarela, serd feita a troca do mirante, incluindo a parte do

guarda-corpo, e uma revitaliza¢do no jardim Jjaponés focando na paisagismo. Para esse
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projeto, serdo utilizados 2,5 milhdes de reais em recursos destinados pela Secretaria de
Governo e Relagdes Institucionais do Estado de Sdo Paulo. Adicionalmente, a secretaria
recebeu a confirmag¢do de um recurso federal por meio da deputada Tédbua Tamaral, no
valor de "'R$ 487 mil’, que sera utilizado para a reforma do memorial do Tieté. Também
serd criado um espago em homenagem a Archimedes Lammoglia ao redor do busto do
deputado, com painéis educativos contando sua historia e sua amizade com Maria de

Lourdes Guarda.

Ja foi iniciado o processo licitatorio para a instalagdo de um novo letreiro "Eu
amo Salto", apos os danos causados pelas fortes chuvas do ano passado. com recursos
do FUNTour ja aprovados pelos conselheiros do COMTUR. A secretdria também
mencionou uma importante parceria com a UNESP, que iniciou de forma voluntaria ¢
sem custos para o municipio um estudo técnico sobre os animatrdnicos do Parque da
Rocha. Os alunos ja realizaram visitas técnicas e estdo analisando tanto a parte
mecAnica quanto a parte estética dos dinossauros. Estd em andamento o processo
administrativo para a concessdo do planetario, ja que atualmente a prefeitura ndo possui
equipe nem orgamento suficiente para administrar o espaco. Paralelamente. a secretaria
estd buscando recursos para obras de drenagem e pavimentacdo da via de acesso ao

local.

Na 4rea de eventos, serfio realizados em junho dois importantes eventos no
Parque do Lago: o segundo encontro de observagio de aves de Salto e regido. e a 10°
edicdo do encontro de carros antigos, ambos descritos como grandes sucessos em 2025.
No més de julho haverd uma nova edi¢o da colonia de férias nos pontos turisticos da
cidade. A secretaria destacou que Salto segue ganhando destaque no cendrio
internacional, tendo sido novamente escolhida como referéncia pela Secretaria de
Turismo do Estado de Sio Paulo, recebendo guias turisticos e agentes de viagem de 10
paises diferentes que participavam de uma conferéncia internacional realizada em Sao
Paulo. Além disso, a cidade tem recebido visitas de empresarios dos setores hoteleiro e
gastrondmico interessados em investir na cidade e atentos ao desenvolvimento turistico
de Salto.
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Na area da comunicagdo, a pagina oficial da prefeitura mantém grande alcance
nas redes sociais, com média de quase 2 milhdes de visualizagdes por més e mais de 60
mil seguidores. Vale destacar que todas as publicagdes sdo realizadas de forma
organica, sem impulsionamento pago. Esse novo modelo de comunica¢do com videos
dindmicos e objetivos tem apresentado excelentes resultados, e a secretaria segue
avancando, testando novas tecnologias e formatos para aproximar ainda mais a

populagdo das agdes da prefeitura.

Cabe ressaltar que, embora a apresentagfio tenha fornecido dados significativos
sobre o desempenho atual da secretaria, os nimeros nio foram apresentados de forma
tabulada ou estruturada de maneira que permitisse uma comparacio direta com o
semestre passado. A auséncia de uma formatagdo comparativa dificulta a analise de
tendéncias especificas e a avaliagdo precisa do crescimento percentual em diferentes
areas. como numero de visitantes por categoria, receita turistica, ou evolugdo de
indicadores de satisfagdo. Essa limitagéo na apresenta¢io dos dados impede uma analise
mais robusta das variagdes sazonais e do desempenho relativo de cada iniciativa
implementada, tornando impossivel estabelecer comparagdes quantitativas rigorosas
entre os periodos. Apesar dessa limitagfo, € evidente que a secretaria tem implementado
mudangas estruturais significativas na forma como gerencia e divulga o turismo
municipal, com resultados qualitativos bastante positivos refletidos nos depoimentos

dos vereadores e nas observagdes sobre 0 aumento do fluxo de visitantes.
Encaminhamentos finais:

Com base na andlise detalhada da apresentagdo e das contribuigdes dos

vereadores, apresentamos as seguintes indicagdes:

Indicamos ao Poder Executivo que implemente um sistema de monitoramento de
dados turisticos em tempo real, estruturando as informagdes coletadas (nimero de
visitantes por categoria, origem geografica, periodo de visita¢do, perfil demografico) em
dashboards mensais que permitam comparagdes semestrais e anuais. Essa estruturagio

facilitard a identificagio de tendéncias sazonais, o desempenho relativo de cada
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iniciativa e a avaliagdo precisa do crescimento percentual em diferentes dreas,

superando a atual limitagdo de apresentag@o ndo tabulada dos dados.

Indicamos ao Poder Executivo que formalize parcerias estratégicas com agéncias
de turismo da regido metropolitana de Sdo Paulo e da Baixada Santista através de
convénios especificos, estabelecendo pacotes tematicos integrados que combinem o
Trem Republicano, o Caminho da Inclusdo, o Parque da Rocha e o complexo da
Cachoeira e etc. Essas parcerias devem incluir metas de visitagdo, cronogramas de
divulgagdo e incentivos para grupos de aposentados e pessoas que frequentam a cidade

durante a semana, ampliando o fluxo turistico além dos finais de semana.

Indicamos ao Poder Executivo que desenvolva um passaporte turistico em
colaborag@o com a cidade de Itu, aproveitando a complementaridade entre o turismo de
natureza de Salto e o turismo de arquitetura e construgdes historicas de Itu. Esse
instrumento deve ser promovido conjuntamente nas duas cidades, com beneficios e
descontos para visitantes que completem roteiros em ambos os destinos, gerando

sinergia regional e aumentando o tempo de permanéncia dos turistas.

Indicamos ao Poder Executivo que amplie os horarios de funcionamento dos
espagos turisticos, conforme demanda identificada nas pesquisas de satisfacdo.
Recomenda-se um estudo de viabilidade que considere a extensdo de horarios em fins
de semana e periodos de alta demanda, com avaliagdo de custos operacionais e
possibilidades de parcerias com iniciativa privada para compartilhamento de

responsabilidades.

Indicamos ao Poder Executivo que estabeleca um programa estruturado de
capacitagdo continua para funcionarios dos pontos turisticos, expandindo o curso de
acolhimento a pessoas com deficiéncia (previsto para julho) para incluir também
treinamentos em atendimento ao turista religioso, considerando o crescimento
significativo dessa demanda evidenciado pelas visitas ao tamulo de Maria Lourdes de
Guarda. Esse programa deve .ser realizado semestralmente e abranger também guias
turisticos € monitores.
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Indicamos ao Poder Executivo que priorize a revitalizagio da Barra e do Beco da
Memoria através de um plano integrado que combine: (a) conclusio das obras de
iluminag@o com substituigdo completa do cabeamento danificado; (b) reforma das duas
casar0es historicos identificadas, transformando-os em espacos culturais (museu e
centro de artesanato); (c) atragdo de iniciativa privada para instalacio de bares,
lanchonetes e espagos gastrondmicos através de incentivos fiscais ou redugdo de aluguel
em imdveis municipais; (d) inclusdo obrigatéria da Barra nos roteiros dos monitores de
turismo. Esse plano deve contar com cronograma definido e alocacdo de recursos

especificos.

Indicamos ao Poder Executivo que estabelega um dialogo formal e periddico
com a concessiondria do Parque de Lavras, formalizando em contrato as obrigagdes de
manuten¢do ¢ modernizagdo dos espagos. Recomenda-se: (a) exigéneia de reparos
imediatos nas estruturas de risco (Casa de Maquinas e taneis com prote¢do); (b)
reativagdo de servigos de alimentacio (lanchonete/cantina) como condigdo para
renovagdo de concessdo; (c) aumento da frequéncia de fiscalizages de quinzenal para
mensal: (d) estabelecimento de multas progressivas por descumprimento de obrigagdes

contratuais,

Indicamos ao Poder Executivo que desenvolva um plano especifico para o
turismo religioso, considerando o potencial de crescimento evidenciado pelas visitas
espontineas ao timulo de Maria Lourdes de Guarda. Esse plano deve incluir: (a)
aprovagao e execugdo do projeto do entorno da Igreja Matriz (J& doado pelo arquiteto
Serginho), com definigdo de 4reas de estacionamento. circulagdo de 6nibus e
acolhimento de visitantes; (b) sinalizagio turistica adequada; (c) capacitacdo de
comerciantes locais para oferta de servicos gastronomicos; (d) integracio com o

calendario de canonizagdo de Maria Lourdes de Guarda. antecipando demandas futuras.

Indicamos ao Poder Executivo que formalize a participagdo de Salto no Plano
Nacional de Turismo e no Dia Mundial do Turismo através de acoes estruturadas junto

ao Roteiro dos Bandeirantes. Recomenda-se: (a) organizacio de evento local no més de
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setembro para celebra¢do do Dia Mundial do Turismo, envolvendo iniciativa privada,
COMTUR e sociedade civil; (b) atualizacdo continua do SISMAPA com dados de
gastronomia, hotelaria e infraestrutura; (c) participacdo ativa nas reunides mensais do

Roteiro dos Bandeirantes com apresentagdo de projetos e resultados.

Indicamos ao Poder Executivo que implemente um programa de incentivo fiscal
ou redugdo de aluguel para comerciantes que abram estabelecimentos gastrondmicos
nos finais de semana, reduzindo a barreira do pagamento de hora extra. Esse programa
deve ser vinculado a Lei de Interesse Gastrondmico, Historico e Turistico ja aprovada
pela Camara, e deve incluir: (a) subsidio parcial de custos operacionais no primeiro ano:
(b) marketing conjunto com a prefeitura; (¢) metas de horario de funcionamento; (d)

avaliag@o de resultados ap0s seis meses.

Indicamos ao Poder Executivo que acelere o processo administrativo para
concessdo do planetario, definindo cronograma claro e buscando ativamente recursos
estaduais ¢ federais para obras de drenagem e pavimentacdo da via de acesso.
Recomenda-se também a realizagiio de estudo de viabilidade para operagdo por terceiros
(universidades, institutos de pesquisa ou iniciativa privada), reduzindo a necessidade de

investimento municipal em equipe e orgamento proprio.

Indicamos ao Poder Executivo que consolide a parceria com a UNESP para o
estudo dos animatronicos do Parque da Rocha, formalizando um acordo que contemple:
(a) cronograma de conclusio do diagndstico mecanico e estético; (b) elaboragdo de
projeto de restauragdo com or¢amento; (¢) busca conjunta de recursos para execugao das

obras.

Indicamos ao Poder Executivo que maximize o potencial da comunicagao digital
ja alcangado (2 milhdes de visualizagdes mensais, 60 mil seguidores), iniciando o
impulsionamento pago através de agéncia de comunicagdo (conforme processo
licitatorio em andamento). Recomenda-se: (a) aloca¢do de orgamento especifico para
impulsionamento de contetido turistico; (b) segmentagdo de publicos por interesse

(turismo de natureza, turismo religioso, turismo educacional); (c) criacdo de campanhas
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sazonais alinhadas com periodos de alta demanda; (d) monitoramento de ROI (retorno

sobre investimento) em termos de aumento de visitantes.

Indicamos ao Poder Executivo que estabelega um protocolo formal de pesquisa
de satisfagdo pos-visitagdo que inclua: (a) coleta sistematica de dados em formato
estruturado (questiondrio padronizado); (b) andlise quantitativa de respostas por
categoria de visitante; (c) identificagdo de tendéncias trimestrais; (d) feedback imediato
aos guias e agéncias sobre resultados; (e) publicaco trimestral de relatério de satisfacao

como ferramenta de marketing e melhoria continua.

Indicamos ao Poder Executivo que finalize as obras do Convivio Capitdo
Tavares em consonancia com as orientagcdes do CONDEPHAAT. priorizando a reunido
agendada e a aprovagdo do projeto de protegio do canal (acrilico de 3 metros) ja
discutido com o conselho. Recomenda-se cronograma claro para conclusdo das obras e
abertura ao publico, considerando o potencial de atragiio de turismo religioso associado

ao local.

Indicamos ao Poder Executivo que crie um espaco dedicado ao turismo religioso
na regido da Igreja Matriz, integrando o projeto do entorno Ja doado e incluindo: (a)
centro de informagdes sobre Maria Lourdes de Guarda e sua canoniza¢@o; (b) espaco de
acolhimento com servigos basicos (4gua, sanitarios, descanso); (c) parcerias com
comerciantes locais para oferta de alimentagdo; (d) sinalizacdo clara e material

informativo em multiplos idiomas.

Indicamos ao Poder Executivo que revise o orcamento da Secretaria de
Comunicagdo e Turismo (atualmente 0,63% do or¢amento total), considerando a
importéncia estratégica do turismo para a economia local e o crescimento de visitantes
registrado. Recomenda-se andlise comparativa com outras cidades turisticas de porte
similar para justificar aumento de alocacdo de recursos. especialmente para: (a)
ampliacdo de equipe de monitores; (b) manuten¢do preventiva de espagos turisticos; (c)

marketing e divulgagdo; (d) projetos de infraestrutura.
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Indicamos ao Poder Executivo que formalize um banco de dados tunico e
integrado de agéncias de viagem, guias turisticos e excursoes, com acesso
compartilhado entre secretaria, COMTUR e iniciativa privada. Esse sistema deve
permitir: (a) consulta de disponibilidade de guias; (b) registro de excursdes
programadas; (c) analise de tendéncias de demanda; (d) comunicagdo direta com
agéncias sobre novos produtos turisticos; (e) integragdo com sistema de pesquisa de

satisfacdo.

Indicamos ao Poder Executivo que estabeleca metas quantificaveis para os
proximos 12 meses, incluindo: (a) nimero de visitantes por categoria (escolas, terceira
idade, turismo religioso, turismo de natureza); (b) taxa de satisfagio minima aceitavel;
(c) nimero de novos estabelecimentos gastrondmicos abertos; (d) aumento de horarios
de funcionamento de espacos turisticos; (e¢) conclusdio de projetos de infraestrutura

(Caminho da Inclusdo, Convivio, Parque Natural Ilha da Usina).

Todas as informagdes sobre a Prestacdo de Contas constam no site da Camara no

seguinte  link: https://www.camarasalto.sp.gov.br/politicas-publicas/category/660-

prestacao-de-contas-secretaria-de-comunicacao-e-turismo-08-06-2026-10h30

PRESIDENTE DA COMISS . BENS, SERVICOS, SAUDE,
EDUCACAO, CULTURA, SERVIDORES, MEIO AMBIENTE E ADMINISTRACAO

LUZ[A DEWATIMA lZlDORlO VIDAL
MEMBRO
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